VIEŠOJI ĮSTAIGA SKUODO INFORMACIJOS CENTRAS
BENDROJI DALIS
Viešoji įstaiga Skuodo informacijos centras įregistruotas 2001 vasario 1 d.

Viešoji įstaiga Skuodo informacijos centras yra Viešųjų įstaigų įstatymo nustatyta tvarka įsteigtas pelno nesiekiantis ribotos civilinės atsakomybės viešasis juridinis asmuo, neturintis savarankiškų filialų, atstovybių, dukterinių ir asocijuotų įstaigų, kurio tikslas – tenkinti viešuosius interesus, vykdant visuomenei naudingą veiklą. 

Centro  tikslai: 

1. Teikiant viešąsias paslaugas verslui skatinti naujų smulkiojo ir vidutinio verslo subjektų steigimąsi ir plėtrą, padėti jiems prisitaikyti prie kintančių rinkos sąlygų, didinti jų veiklos efektyvumą ir konkurencingumą. 

2. Įgyvendinti Lietuvos Respublikos, Skuodo rajono švietimo politikos neformaliojo suaugusiųjų švietimo nuostatą – sudaryti sąlygas asmeniui mokytis visą gyvenimą, tenkinant pažinimo poreikius, tobulinant įgytą kvalifikaciją bei įgyti papildomą kvalifikaciją.

3. Sudaryti sąlygas pedagogams ir kitiems specialistams mokytis visą gyvenimą, tenkinti pažinimo poreikius, tobulinti įgytą kvalifikaciją, skatinti pedagogų ir kitų specialistų kūrybiškumą, pažangias iniciatyvas ir siekti jas įgyvendinti.

4. Panaudojant pažangiausias organizacines, technines, finansines, teisines ir kitas priemones rengti ir įgyvendinti pastatų energinį efektyvumą didinančias programas ir projektus.
5. Kaupti ir nemokamai teikti informaciją turistams bei Skuodo rajono svečiams apie lankytinas Skuodo rajono vietoves ir objektus.
Centro veiklos planavimo sistemą sudaro planavimo dokumentai:

( 2019 metinis veiklos planas (patvirtintas 2019 m. balandžio 27 d., dalininkų susirinkimo protokolo Nr. V4-1). Metinis veiklos planas rengiamas vadovaujantis Centro strateginiu veiklos planu  nurodant Centro  veiklos sritis, joms skirtas priemones, kiekvienos jų įgyvendinimui reikalingas lėšas pagal finansavimo šaltinius, darbo laiko apimtis, planuojamą rezultatą ir įvykdymo terminą.
· Skuodo informacijos centro 2019 metų „Viešųjų paslaugų verslui teikimas ir verslumo skatinimas Skuodo rajone“ programa
· Skuodo informacijos centro 2019 metų „Mokytojų, pagalbos mokiniui specialistų, mokyklų vadovų, jų pavaduotojų ugdymui ir ugdymą organizuojančių skyrių vedėjų kvalifikacijos tobulinimas“

·  Skuodo informacijos centro 2019 metų „Daugiabučių namų atnaujinimo (modernizavimo) skatinimas“ įgyvendinimas ir energinio efektyvumo didinimas
· Skuodo informacijos centro nuo 2019 metų „Skuodo rajono turizmo paslaugų prieinamumo ir kokybės gerinimas“
Viešosios įstaigos dalininkai ir kiekvieno jų įnašų vertė finansinių metų pabaigoje, dalininkų kapitalo dydis.
Iki 2017 m. gruodžio 31 dienos viešosios įstaigos Skuodo informacijos centro dalininkais buvo:
1. Skuodo rajono savivaldybės taryba (8876,86 Eur.):
2. Klaipėdos verslo konsultacinis centras (144,81 Eur.):
3. Lietuvos verslo darbdavių konfederacijos Skuodo filialas (173,77 Eur.)
VšĮ Skuodo informacijos centro dalininkai:
	Dalininkų pavadinimas
	2017-01-01 – 2017-12-31

	
	Dalininkų įnašų vertė, Eur.
	Dalininkų kapitalo dydis (proc.)

	Skuodo rajono savivaldybės taryba
	8876,86
	96,5

	Klaipėdos verslo konsultacinis centras
	144,81
	1,6

	Lietuvos verslo darbdavių konfederacija
	173,77
	1,9


Duomenys apie viešosios įstaigos vadovą ir darbuotojų skaičių metų pradžioje ir pabaigoje.

Iki 2019 metų gruodžio 31 d. Skuodo  informacijos centre dirbo 4 darbuotojai: direktorė, vyr. buhalterė, metodininkė, turizmo vadybininkas. 
 Centras yra akredituotas Švietimo ir mokslo ministerijos, Valstybės tarnybos departamento, Lietuvos respublikos Žemės ūkio ministerijos ir suteikiami patvirtinti kvalifikacijos tobulinimo pažymėjimai. Per 2019 metus darbuotojai tobulino kvalifikaciją dalyvaudami  seminaruose ir kursuose.
Informacija apie viešosios įstaigos įsigytą ir perleistą ilgalaikį turtą per finansinius metus.
2019 m. Skuodo informacijos centras neįsigijo ilgalaikio turto 
Problemos ir siūlymai
Viena iš problemų, su kuria susiduria Centras yra žmogiškieji ištekliai. Reikėtų dar vieno darbuotojo, užsiimančio daugiabučių administravime, tačiau turimi finansiniai resursai neužtikrina jo išlaikymo. Siekiant išplėsti įstaigos teikiamas paslaugas ar didinti darbo našumą, būtina numatyti investicijas į žmogiškųjų išteklių tobulinimą ir darbuotojų kompetencijų ugdymą. Dėl lėšų trūkumo Centrui sudėtinga yra išleisti naujų informacinių leidinių turizmui ir atnaujinti internetinę svetainę www.infoskuodas.lt. Ji yra pasenusi, nepatogi navigacija, matosi daugybe matomų klaidų dėl pasenusių turinio valdymo sistemų ar net jau naršyklių nebepalaikomų priedėlių. 
Trumpa apžvalga

Pagal statistikos duomenis Skuodo rajone nuolatinių gyventojų skaičius 2020 metų pradžioje buvo 16 078  gyventojų. Remiantis Statistikos departamento išankstiniais duomenimis, lyginant su pareitais metais, Skuodo rajone sumažėjo 416 nuolatinių gyventojų. 

Skuodo rajone gyventojų skaičius  pavaizduota 1 lentelėje.

	2018 m.
	2019 m.
	2020 m.

	Miestas ir kaimas
	Miestas
	Kaimas
	Miestas ir kaimas
	Miestas
	Kaimas
	Miestas ir kaimas
	Miestas
	Kaimas

	16 914
	5 417
	11 497
	16 494
	5 289
	11 205
	16 078
	5 163
	10 915


„VIEŠŲJŲ PASLAUGŲ TEIKIMAS VERSLUI IR VERSLUMO SKATINIMAS SKUODO RAJONE“ ATASKAITA UŽ 2019 M.

TRUMPAS PROGRAMOS APRAŠAS


Pagrindinis tikslas – plėtoti kokybiškų ir prieinamų viešųjų paslaugų verslui teikimą Skuodo rajono savivaldybėje, teikti verslo informacijos, konsultacijų ir mokymų paslaugas, sudaryti galimybes verslininkų kvalifikacijai kelti, didinti rajono smulkaus ir vidutinio verslo įmonių konkurencingumą, padėti įmonėms plėsti jų veiklą, skatinti informacinių technologijų panaudojimą versle, eksporto augimą, padėti verslo subjektams užmegzti tarptautinius bendradarbiavimo kontaktus su kitų šalių verslininkais. 

5. Įgyvendinant programą siekiama:

5.1.
užtikrinti viešųjų paslaugų verslui prieinamumą Skuodo rajono savivaldybėje;

5.2.
skatinti verslumą Skuodo rajono savivaldybėje, prisidėti prie naujų įmonių steigimo ir naujų darbo vietų kūrimo;

5.3.
 sudaryti galimybes verslą pradėti ketinantiems asmenims ir naujoms įmonėms lengvatinėmis sąlygomis gauti viešąsias paslaugas, kurių Skuodo rajono savivaldybės teritorijoje neteikia kiti juridiniai asmenys;

5.4.
prisidėti prie Skuodo rajono savivaldybės mažų ir vidutinių įmonių (toliau – MVĮ) konkurencingumo didinimo (įmonių inovatyvumo, produktyvumo, produktų ir paslaugų kokybės, eksporto augimo ir kt.);

5.5.
skatinti socialiai pažeidžiamų grupių (jaunimo, moterų, neįgaliųjų ir kt.) verslumą.

6.
Programos metu buvo teikiamos viešosios verslo informacijos, verslo konsultacijų paslaugos, organizuojami verslo informacijos sklaidos renginiai, mokymai bei kitos viešosios paslaugos asmenims, ketinantiems pradėti verslą, MVĮ bei programos numatytoms kitoms tikslinėms grupėms – planuojama sudaryti sąlygas plėtoti savo veiklą rajono nevyriausybinėms organizacijoms ir kaimo bendruomenėms.
PROGRAMOS UŽDAVINIAI

7. Programos uždaviniai:

7.1. Skatinti naujų įmonių kūrimąsi, padidinti jų gyvybiškumą ir augimą, o per tai – jų apyvartos didėjimą ir naujų darbo vietų steigimą.
7.2. Teikti informaciją, konsultacijas verslo steigimo ir verslo plėtros klausimais projekto vykdymo laikotarpiu.

7.3. Organizuoti mokymų kursus smulkaus ir vidutinio verslo įmonių vadovams ir asmenims, pradedantiems verslą.

7.4. Vykdyti švietėjišką veiklą ir skleisti gerąją verslo sėkmės patirtį, organizuojant sklaidos renginius.

7.5. Padėti Skuodo rajono verslo įmonėms pasinaudoti teikiama įvairių fondų negrąžinama  lengvatine parama.

7.6. Skatinti rajono verslo įmones bendradarbiauti organizuojant konkursą „Geriausia įmonė 2019 metais“.
7.7. Bendradarbiauti su verslo organizacijomis, rajono seniūnijomis ir bendruomenėmis visos Lietuvos verslo informacijos centrais, ugdymo įstaigomis, bendruomenėmis, Skuodo rajono kaimo verslų, amatų ir paslaugų mokykla.
7.9. Kaupti, sisteminti ir platinti informaciją verslui aktualiais klausimais.

TRUMPA SMULKAUS IR VIDUTINIO VERSLO SITUACIJOS APŽVALGA
8. 
Per 2019 m. Skuodo rajone buvo įregistruotos 23 naujos įmonės, iš jų 12 mažųjų bendrijų (MB). Daugiausiai darbuotojų iš 2019 m. įkurtų įmonių turi UAB „Davsta (14 darbuotojų). Veikla Statyba. Nagrinėjant verslo aplinką 2018-2019 metų laikotarpį, įkurtų įmonių veiklų pasiskirstymas išlieka panašus. Toliau didžiausią dalį užima įmonės, kurios verčiasi prekyba, variklinių transporto priemonių ir motociklų remontu, statyba, buhalterine apskaita ir kita aptarnavimo veikla. Informacinių technologijų srityje dirba kelios įmonės, kurių veikla kompiuteriai, programinė įranga, svetainių kūrimas, duomenų apdorojimas. 
	
	2018 m.
	2019 m.

	Įkurta naujų įmonių
	20
	23


Skuodo rajone daugiausiai veikia įmonių, kuriuose dirba iki nuo 4 iki 9 darbuotojų. Darbuotojų skaičius veikiančiuose mažose ir vidutinėse įmonėse pavaizduota 6 lentelėje.
6 lentelė
	
	2017 m.
	2018 m.
	2019 m.

	Iš viso pagal darbuotojų skaičių
	304
	299
	302

	0-4 darbuotojai
	175
	170
	188

	5-9 darbuotojai
	66
	63
	55

	10-19 darbuotojai
	27
	31
	26

	20-49 darbuotojai
	25
	25
	24

	50-99 darbuotojai
	9
	8
	7

	100-149 darbuotojai
	1
	1
	1


PROGRAMOS METU BUVO VYKDOMOS VEIKLOS

Skuodo SIC veikla yra orientuota skatinti naujų įmonių kūrimąsi, padėti pradedančioms įmonės sustiprėti, teikiant informaciją, konsultacijas ir mokymo paslaugas. Centro organizuojami renginiai, mokymo kursai skatina pradedančiuosius verslininkus ir veikiančias įmones pasinaudoti galimybe nuolat gilinti savo žinias, tobulėti.
Fizinius asmenis, ketinančius pradėti verslą, domino kaip ir kur įsigyti verslo liudijimus ar individualios veiklos pažymas, kiek kainuos verslo liudijimas, kokie mokesčiai jų laukia įsigijus verslo liudijimus ar individualios veiklos pažymas, kada ir kaip reiks deklaruoti veiklos pajamas, ES ar kitos paramos gavimo galimybės. Taip pat domino įmonių steigimo ir įregistravimo procedūra, įmonės teisinės formos pasirinkimo privalumai ir trūkumai, mokėtinų mokesčių skirtumai bei buhalterinės apskaitos ypatumai pasirenkant įmonės teisinę formą, įmonės finansų valdymas, sąnaudų ir pajamų apskaita, finansavimo šaltinių paieška, galimybė skolintis iš bankų ir kt. aktuali informacija. Vykdant 2019 metų veiklos planą, buvo teikiami keturi paslaugų paketai asmenims ketinantiems pradėti verslą ir verslo klientams: verslo informacija, konsultacijos, mokymai ir verslo informacijos sklaidos renginiai.

Fiziniai ir juridiniai asmenys informacijos dažniausia teiraudavosi IT arba telekomunikacijų pagalba bei atvykdavo į Centrą. 2019 m. fiziniams asmenims, ketinantiems pradėti verslą, SVV subjektams, MVĮ atstovams buvo konsultuota 69 asmenų. Dauguma fizinių asmenų norintys pradėti verslą kreipėsi telefonu, el. paštu, taip pat per internetinės svetainės nuorodos užklausa: http://www.infoskuodas.lt/Katalogas/Verslas/Lankytoju-pageidavimai-uzklausa. 

Viešosios įstaigos Skuodo informacijos centro darbuotojų veiklos pastangomis yra keliamas Skuodo rajono verslininkų verslumo lygis, skatinamas užimtumo augimas ir darbo vietų kūrimas. Mokymai, konsultacijos, sklaidos renginiai atitinka rajono verslininkų poreikius, kadangi siūlomi mokymo programos moduliai sudaryti atsižvelgiant į rajono verslininkų pageidavimus. Tai tiesiogiai ir netiesiogiai prisideda prie probleminio rajono specifinių plėtros tikslų ir uždavinių. 
2019 m.  buvo užpildytos 14 prašymai Skuodo rajono savivaldybės verslumo iniciatyvų skatinimo programos paramai gauti, suorganizuota 14 renginių (mokymai, seminarai, susitikimai,  sklaidos renginiai), dalyvavo  249 dalyviai.
Informaciją apie verslumą, mokymus, reklamas ir kitą informaciją platinome elektroniniu paštu verslininkams, savivaldybės institucijai, verslininkus vienijančiai organizacijai, žiniasklaidai. 

Centras administruoja ir nuolat atnaujina interneto portalo (http://www.infoskuodas.lt) dominančią informacinę temą. Informaciją platiname elektroniniu paštu verslininkams (75 verslo atstovams), savivaldybės institucijai, ugdymo įstaigoms, verslininkus vienijančiai organizacijai, žiniasklaidai. 
VIEŠOJI ĮSTAIGA SKUODO INFORMACIJOS CENTRAS

 SKUODO RAJONO SAVIVALDYBĖS NEFORMALIOJO SUAUGUSIŲJŲ ŠVIETIMO IR TĘSTINIO MOKYMOSI 2019 METŲ VEIKLOS PLANO ĮGYVENDINIMO ATASKAITA

Bendra informacija
Skuodo rajono savivaldybės Neformaliojo suaugusiųjų švietimo ir tęstinio mokymosi 2019 metų ataskaita parengta vadovaujantis Skuodo rajono savivaldybės 2014–2020 m. strateginio plėtros plano 2 prioriteto „Veiklios visuomenės ugdymo, sveikatos ir socialinio vystymo“ 2.4 strateginį tikslą „Vystyti šiuolaikišką švietimo sistemą, užtikrinančią švietimo kokybę ir užimtumą“. 

Programos tikslui pasiekti iškeltas 2.4.2. uždavinys „Plėsti švietimo paslaugų spektrą ir gerinti švietimo darbuotojų darbo kokybę“ ir jo įgyvendinimo priemonės: 2.4.2.1. „Nuolatinio, visą gyvenimą trunkančio mokymosi, pedagogų kvalifikacijos tobulinimosi ir pagalbos mokyklai organizavimas“, 2.4.2.4. „Dalyvavimas švietimo centrų ir Suaugusiųjų švietimo asociacijų veikloje, partnerystės plėtra naujam projektiniam darbui ir renginių organizavimu.

Skuodo rajono savivaldybės tarybos 2016 m. rugpjūčio 23 d. sprendimu Nr. T9-142 Viešoji įstaiga Skuodo informacijos centras paskirtas Skuodo rajono savivaldybės neformaliojo suaugusiųjų švietimo ir tęstinio mokymosi veiksmų plano įgyvendinimo koordinatoriumi.

Veiksmų plano paskirtis – siekti nuoseklios ir tarpinstituciniu susitarimu grįstos neformaliojo suaugusiųjų švietimo plėtros, sudarančios prielaidas suaugusiųjų mokymuisi visą gyvenimą. Šioje ataskaitoje pateikiami Skuodo rajono savivaldybės neformaliojo suaugusiųjų švietimo ir tęstinio mokymosi 2019 metų veiksmų plano tikslai, uždaviniai, numatytos priemonės ir pasiekti rezultatai. 
2019 m. planą įgyvendino Skuodo rajono savivaldybėje veikiančios šios institucijos: Viešoji įstaiga Skuodo informacijos centras, Skuodo rajono savivaldybės R. Granausko viešoji biblioteka, Skuodo rajono kultūros centras, Socialinių paslaugų šeimai centras, Skuodo muziejus, Respublikinis Vaclovo Into muziejus, Skuodo meno mokykla, Trečiojo amžiaus universitetas, Skuodo kaimo verslų, amatų ir paslaugų mokykla, Skuodo pedagoginė psichologinė tarnyba bei kiti neformaliojo suaugusiųjų švietimo teikėjai Skuodo rajone, tai nevyriausybinės organizacijos, asociacijos - Skuodo rajono ir miesto vietos veiklos grupės.

Nuolatinis gyventojų skaičius 2019 m. rajone – 16 493 asmenų. Nuo 18 metų – 85 metų ir vyresnių gyventojų yra 13 683. Neformaliojo suaugusiųjų švietime ir tęstiniuose mokymuose per 2019 metus dalyvavo 8 524 asmenys, skaičiuojant procentais – 62.3 procentai visų suaugusiųjų. Nuo bendro gyventojų skaičiaus 51.7 proc.

Tikslas. Uždaviniai. Priemonės

Tikslas: Sukurti darniai veikiančią mokymosi visą gyvenimą sistemą Skuodo rajono savivaldybėje.

1. Uždavinys. Sudaryti sąlygas suaugusiems asmenims įgyti bendrąsias kompetencijas bei formuoti jų teigiamas mokymosi visą gyvenimą nuostatas, plėtojant formaliojo ir neformaliojo švietimo paslaugas Skuodo rajono savivaldybėje. 

1.1. Priemonė. Remti bendrųjų visą gyvenimą trunkančio mokymosi gebėjimų teikimą įvairioms tikslinėms grupėms. 

Šiai priemonei įgyvendinti parengtos ir įgyvendintos neformaliojo švietimo, skaitmeninio raštingumo, meninės raiškos ugdymo programos. Įvyko seminarai, kursai, paskaitos, praktiniai užsiėmimai, edukaciniai renginiai, viktorinos, sklaidos ir informaciniai renginiai. Taip pat buvo plėtojamos neformaliojo suaugusiųjų švietimo paslaugos: personalinės parodos, literatūros vakarai – knygų pristatymai. Teikėjai įgyvendino neformaliojo švietimo programas, skirtas senjorams ir trečiojo amžiaus universiteto nariams. Įvyko dailės raiškos mokymai, vykdytos meninės raiškos ugdymo programos, socialinių partnerių TAU projektas ugdė suaugusiųjų bendrąsias kompetencijas. Šių užsiėmimų metu patobulintos dalyvių asmeninės, komunikavimo, pažinimo bei profesinio tobulėjimo kompetencijos.

1.2. Priemonė. Remti informacinės sklaidos, skirtos motyvuoti suaugusiųjų dalyvavimą mokymesi visą gyvenimą, iniciatyvas. Suaugusiųjų mokymosi motyvacijos didinimui institucijos įgyvendino informacines kampanijas žiniasklaidos priemonėse: rašė bendro pobūdžio straipsnius į rajoninę spaudą apie neformalųjį suaugusiųjų švietimo vykdymą Skuodo rajono savivaldybėje. Informaciją skelbė informaciniuose stenduose, įstaigų internetinėse svetainėse. Besimokantieji tobulino mokymosi visą gyvenimą kompetenciją, tuo būdu sustiprėjo tarpinstitucinis bendradarbiavimas.
2. Uždavinys. Sukurti tolygią suaugusiųjų sistemą, sudarančią palankesnes sąlygas suaugusiųjų dalyvavimui mokymosi visą gyvenimą veiklose.

2.1. Priemonė. Koordinuoti tarpinstitucinį bendradarbiavimą suaugusiųjų mokymosi visą gyvenimą srityje. Įgyvendinant šią priemonę Skuodo informacijos centras ir kiti teikėjai plėtojo partnerystę su kitų savivaldybių suaugusiųjų švietimo koordinatoriais. 

2.2. Priemonė. Dalyvauti tarptautiniuose ir nacionaliniuose mokymosi visą gyvenimą ir suaugusiųjų švietimo projektuose. SIC padėjo parengti paraišką, kurią teikė Skuodo trečiojo amžiaus universitetas „Brandaus amžiaus žmogaus grožis: nuo galimybių įvairovės iki savęs atradimo“, kurių tikslinės grupės - rajono suaugusieji nuo 45 metų ir vyresni. Projektas laimėtas, todėl buvo sėkmingai įgyvendintas. Įvairiuose projektuose aktyviai dalyvauja ir kiti rajono suaugusiųjų švietimo teikėjai.

Išvados ir apibendrinimas 

Veiksmų plano dėka vyko kryptingas neformalusis suaugusiųjų švietimas Skuodo rajone. Užsimezgė neformaliojo suaugusiųjų švietimą teikiančių institucijų atstovų bendradarbiavimas. Išaugo supratimas apie kiekvienos institucijos veiklas, teikiant suaugusiųjų neformalųjį švietimą, atsirado galimybė pasidalinti ir perimti gerąją kolegų patirtį. Svarbu, kad rajono savivaldybė, tarybos nariai supranta suaugusiųjų švietimo svarbą, skatina ir remia rajono suaugusiųjų švietimo teikėjus kartu 

Per keletą metų dar labiau išaiškėjo SIC koordinatoriaus funkcijos: glaudžiai bendradarbiauti su rajono suaugusiųjų švietimo teikėjais, tirti gyventojų poreikį, stebėti mokymų kokybę, koordinuoti visus vietos bendruomenėje vykstančius procesus suaugusiųjų švietime, rengti veiklos planus, mokymosi strategijas, motyvuoti ir įtraukti į mokymosi veiklas rajono suaugusiuosius, gerinti jų pagrindinius gebėjimus, profesines ir bendrąsias kompetencijas. 

Veiksmų plane numatytoms įstaigų veikloms vykdyti papildomų lėšų iš savivaldybės biudžeto neskirta. Įstaigos naudojo valstybės deleguotas, socialinių partnerių projektines ir rėmėjų lėšas. 

Analizuojant savivaldybės neformaliojo suaugusiųjų švietimo veiklos planą, apibendrinant renginius pastebėta, kad į veiklas labiausiai yra įtraukti miesto gyventojai, tačiau kai kurių įstaigų renginiai vyksta ir seniūnijose, pastebime aktyvesnį gyvenimą ir seniūnijose. Išvada, kad reikėtų išlaikyti vienodą dėmesį ir atokesnių gyvenamųjų vietų, kaimų gyventojams.

Priedas
Nr. 1 (lentelėje pateikti duomenys apie organizuotus renginius suaugusiems)


	Uždaviniai
	Institucijos
	Rezultatas

	1. Institucijos sudarė sąlygas suaugusiems asmenims įgyti bendrąsias kompetencijas bei formavo jų teigiamas mokymosi visą gyvenimą nuostatas, plėtojant formaliojo ir neformaliojo švietimo paslaugas Skuodo rajono savivaldybėje.

	1.1.Rėmė bendrųjų visą gyvenimą trunkančio mokymosi gebėjimų teikimą įvairioms tikslinėms grupėms. 

	1.1.1 Rengė ir įgyvendino bendrųjų ir profesinių kompetencijų programas suaugusiesiems


	Skuodo informacijos centras
	1 Koordinatorius (SIC) dalyvavo mokymuose ir įgijo žinių apie neformalųjį suaugusiųjų švietimo koordinavimą šalies ir savivaldybių lygmeniu. 

Suorganizuoti 2 sklaidos renginiai ir 1 pasitarimas, kuriuose dalyvavo švietimo skyriaus vyr. A. Jasienė ir institucijų vadovai, vykdantys suaugusiųjų neformalųjį švietimą Skuodo rajone. Dalyvavo 23 dalyviai.

Suorganizuotas 1 informacinis renginys apie parengtas paraiškas: Skuodo trečiojo amžiaus universiteto ir Skuodo informacijos centro indėlį projekte „Brandaus amžiaus žmogaus grožis: nuo galimybių įvairovės iki savęs atradimo“ bei lektorės A. Tirūnienės teiktą paraišką dėl anglų kalbos kursų, kurių tikslinės grupės - rajono suaugusieji nuo 45 metų ir vyresni. Projektai laimėti, pirmasis sėkmingai   įgyvendintas, o antrasis – įpusėjo.

Iš viso minėtuose renginiuose dalyvavo 175 suaugusieji. (Be švietimo ir verslo)

	
	Skuodo kaimo verslų, amatų ir paslaugų mokykla 
	Asmenų skaičius pagal formaliojo  tęstinio profesinio mokymo programas dalyvavo:

traktorininkų - 50,

Mokymuose dalyvavo 40 suaugusiųjų.

	
	Skuodo informacijos centras, Klaipėdos rajono savivaldybės visuomenės sveikatos biuras  ir Skuodo rajono savivaldybė
	Projektiniai renginiai - praktiniai mokymai rajono suaugusiems ir jaunoms šeimoms

Dalyvavo 960 rajono suaugusiųjų.



	1.1.3. Įgyvendino neformaliojo švietimo programas, skirtas trečiojo amžiaus universiteto nariams
	 Skuodo meno mokykla ir Trečiojo amžiaus universitetas
	Trečio amžiaus universiteto renginiai: Šokių , Sveikatos, Anglų kalbos kursai grupių dalyviai. 

Įvairiose kūrybinės veiklose, kuriose suaugusieji išbandė naujus metodus ir ugdė mokymosi visą gyvenimą kompetenciją. Iš viso renginiuose dalyvavo 412 suaugusiųjų.

	
	Skuodo rajono kultūros centras
	Meninio ugdymo programa, skirta dailės gebėjimų turintiems asmenims, norintiems tobulėti suaugusiems. Suaugusiųjų saviraiškos grupėse mokėsi rajono suaugusieji, kurie tobulino meninės raiškos kompetenciją.

Iš viso: 3231 dalyvių

	
	Skuodo rajono savivaldybės R. Granausko  viešoji biblioteka
	Edukaciniai užsiėmimai susitikimai su rašytojais, parodų pristatymai, edukaciniai užsiėmimai ir skaitmeninio raštingumo mokymai 

Dalyvavo:  2192 dalyvis

	
	Respublikinis Vaclovo Into muziejus
	Skuodo rajono suaugusieji lankėsi muziejuje, kurie dalyvavo edukacinėse programose ir ekskursijose po muziejų.

Dalyvavo: 195 suaugusiųjų

	
	Skuodo socialinių paslaugų šeimai centras
	Tėvų švietimo programa tėvams. Tėvai patobulino pozityvaus bendravimo įgūdžių kompetencijas, mokėsi taikyti žinias kasdieniniame gyvenime.

Socialinių darbuotojų mokymai, kurių metu plėtojo profesines  ir bendravimo kompetencijas.

Programose dalyvavo: 103 suaugusiųjų

	1.2. Rėmė informacinės sklaidos, skirtos motyvuoti suaugusiųjų dalyvavimą mokymesi visą gyvenimą, iniciatyvas.

	
	Skuodo informacijos centras


	Centro internetinėje svetainėje www.infoskuodas.lt  sukurta informacinė bazė, kurioje talpinama informacija apie LR vyriausybės teisinius dokumentus ir Skuodo r. savivaldybės tarybos sprendimus dėl neformaliojo suaugusiųjų švietimo ir tęstinio mokymosi plano vykdymo Lietuvoje ir rajone. Talpinama internetinės nuorodos ir aktuali informacija apie suaugusiųjų švietimą ir tęstinį mokymąsi. Parašyti straipsniai į rajoninę spaudą apie neformaliojo suaugusiųjų švietimo, kaip mokymosi visą gyvenimą programos vykdymą Skuodo rajone;  „Mūsų žodžio “ redakcija bendradarbiavo viešinant įvairius renginius, skirtus neformaliajam suaugusiųjų švietimui Skuodo r. savivaldybėje 

	1.2.1. Rėmė suaugusiųjų švietimo savaitės ir mokymosi visą gyvenimą iniciatyvą


	Skuodo rajono (NVO)

Nevyriausybinės organizacijos ir asociacijos
	Organizuoti Suaugusiųjų švietimo renginiai , kuriuose dalyvavo rajono kaimo bendruomenių nariai. Sustiprėjo tarpinstitucinis bendradarbiavimas ir partnerystė..

Suaugusiųjų švietimo renginiuose dalyvavo: 461 suaugusysis

	Išvados

.
	Turimais duomenimis teigiame, kad neformalusis suaugusiųjų švietimas ir tęstinis  mokymasis Skuodo rajone, ženkliai pakilo.

Neformaliojo suaugusiųjų švietime ir tęstiniuose mokymuose per 2019 metus dalyvavo 8 524 asmenys, skaičiuojant procentais – 62.3 procentai visų suaugusiųjų. Nuo bendro gyventojų skaičiaus 51.7 proc.


MOKYTOJŲ, PAGALBOS MOKINIUI SPECIALISTŲ, MOKYKLŲ VADOVŲ, JŲ PAVADUOTOJŲ UGDYMUI IR UGDYMĄ ORGANIZUOJANČIŲ SKYRIŲ VEDĖJŲ KVALIFIKACIJOS TOBULINIMO 2019 M. VEIKLOS ATASKAITA

Programa buvo įgyvendinama atsižvelgiant ir į ŠMM 2017-2019 m. m. mokytojų, pagalbos mokiniui specialistų, mokyklų vadovų, jų pavaduotojų ugdymui ir ugdymą organizuojančių skyrių vedėjų kvalifikacijos tobulinimo prioritetus, Skuodo rajono savivaldybės 2014–2020 m. strateginio plėtros plano 2 prioriteto „Veiklios visuomenės ugdymo, sveikatos ir socialinio vystymo“ 2.4 strateginį tikslą „Vystyti šiuolaikišką švietimo sistemą, užtikrinančią švietimo kokybę ir užimtumą“. Programos tikslui pasiekti iškeltas 2.4.2. uždavinys „Plėsti švietimo paslaugų spektrą ir gerinti švietimo darbuotojų darbo kokybę“ ir jo įgyvendinimo priemonės: 2.4.2.1. „Nuolatinio, visą gyvenimą trunkančio mokymosi, pedagogų kvalifikacijos tobulinimosi ir pagalbos mokyklai organizavimas“, 2.4.2.4. „Dalyvavimas švietimo centrų ir Suaugusiųjų švietimo asociacijų veikloje, partnerystės plėtra naujam projektiniam darbui ir renginių organizavimui.

Pagrindinis tikslas – siekti kvalifikacijos tobulinimo paslaugų kokybės ir efektyvumo stiprinant mokytojų, pedagogų profesines, bendrąsias, specialiąsias kompetencijas.

Tikslinė grupė - Skuodo rajono ugdymo įstaigų vadovai, mokytojai, švietimo pagalbos specialistai, rajono savivaldybės švietimo skyriaus specialistai, ikimokyklinio ugdymo pedagogai, švietimo įstaigų specialistai, profesijos mokytojai, rajono mokyklų bibliotekininkai, laisvieji mokytojai.

Kvalifikacijos tobulinimas buvo įgyvendinimas kaip organizacinių mokytojų bendradarbiavimą skatinančių priemonių visuma, suteikianti galimybę įsivertinti profesinę veiklą, įsisavinti naują medžiagą, kūrybiškai išbandyti naujus metodus. Mokytojai tobulinosi ne tik individualiai, dalyvaudami nuotoliniuose mokymuose, bet ir kaip ugdymo įstaigos kolektyvas, rajono dalykų mokytojų metodinio būrelio narys, besidalijantis tarpusavyje geriausios praktikos patirtimi ir su kitų rajonų švietimo bendruomenėmis. Kvalifikacijos tobulinimo procese stengėmės išlaikyti dermę tarp individualių pedagogo poreikių, ugdymo įstaigos, savivaldybės bei nacionalinių kvalifikacijos tobulinimo prioritetų.

Pasikeitus mokyklų kompiuterizavimo lygiui bei nuostatoms, priimti nauji reikalavimai mokytojų ir pagalbos mokiniui specialistų skaitmeninio raštingumo programų turiniui, jų įgyvendinimui ir mokytojų skaitmeninio raštingumo kompetencijos pripažinimui. (LR švietimo ir mokslo ministro 2018 m. birželio 25 d. įsakymo Nr. V-598),įsakymas įsigaliojo 2019 m. sausio 2 d.

Argumentai: 

Centre informacinių komunikacinių technologijų sistema išplėtota, įstaiga apsirūpinusi kompiuterine technika reikalinga kvalifikacijos tobulinimo renginiams organizuoti. Interneto svetainėje www.infoskuodas.lt skelbiami veiklos planai, viešinami įvykę renginiai. Galimybę naudotis interneto skaitykla turi visų grupių klientai: švietimo bendruomenės nariai, nevyriausybinių organizacijų, asociacijų nariai ir kiti rajono suaugusieji. Apie naujausią literatūrą, turimus knygų sąrašus, edukacinį patirties banką taip pat skelbiame internetinėje svetainėje. Konsultavome apie elektronines mokymosi aplinkas EPALE, AIKOS ir kitas platformas, todėl į šias platformas naujai užsiregistravo dar 27 klientai. Funkcionaliu tapo SIC sukurtas puslapis https://www.facebook.com/infoskuodas/, kuris yra informatyvus, patogus, pakankamai greitai gaunamas grįžtamasis ryšys.

Pagrindžiantys dokumentai: 

1. Skuodo informacijos centro interneto svetainė www.infoskuodas.lt;

2. SIC puslapis https://www.facebook.com/infoskuodas/;

3. Dalyvių sąrašai, naujai prisiregistravusių elektroninėse platformose;

4. Edukacinio banko priemonių sąrašas;

5. Skaitmeninio raštingumo ir IKT programos (40 val. ir 80 val.).

Pedagogai analizavo savo veiklos efektyvumą, įgijo žinių bei gebėjimų, ieškojo naujų alternatyvų darbe ir tobulėjimo galimybių. Dalyvavo pranešėjais šalies, regioninėse konferencijose, seminaruose, vadovėlių pristatymuose, praktiniuose mokymuose, kurių programas skelbėme veiklos planuose.

Pagal gebėjimų pobūdį ir jų taikymą buvo tobulinamos šios pagrindinės pedagogų kompetencijų sritys: bendrosios kompetencijos (informacinių technologijų taikymo ir skaitmeninio raštingumo įgūdžiai), socialinės kompetencijos (pagalba neįgaliesiems ir socialiai pažeidžiamiems asmenims), dalykinės kompetencijos (socialiniai, humanitariniai, tikslieji, gamtos mokslai, technologijos, menai, kūno kultūra ir sportas), dalykų pagrindų bei naujovių išmanymas, (inovatyvių technologijų ir aktyvių metodų taikymas), didaktinės kompetencijos (įskaitant psichologines žinias ir jų taikymą, specialiosios pedagogikos išmanymą). Siekiant mokinių pasiekimų gerinimo ir toliau numatėme stiprinti pedagogų profesines kompetencijas, pasitelkiant universitetų mokslininkus ir kartu analizuojant atliktus tyrimus, plėtojant tarpdalykines inovacijas.

2019 m. centras iniciavo ir suorganizavo švietimo įstaigų darbuotojams 41 įvairaus pobūdžio renginius, kuriuose dalyvavo 915 dalyvių, bendras valandų skaičius 252 val.. Iš bendro pobūdžio kvalifikacijos tobulinimo renginių išskiriame 25 edukacines išvykas ir 8 gerosios patirties sklaidos renginius (3 atviros pamokos/ugdomosios veiklos, 6 parodos), 2 konferencijos (respublikinė ir regioninė), kurie buvo organizuoti dalykų mokytojams, mokyklų bendruomenėms, švietimo pagalbos specialistams bei kitų tikslinių grupių atstovams. 

Vadovaudamiesi mokyklų išorės vertinimo išvadomis, išsikeltais prioritetais kvalifikacijai tobulinti, centras siūlė kompetentingus lektorius – ekspertus. Lektorių pakvietimą dažniausiai lėmė švietimo bendruomenės pageidavimai, lektorių kompetencija (naujovių žinojimas, dalykinis ir metodinis pasirengimas, turintis andragoginių gebėjimų, inovacijas taikantis praktikoje). Stiprus motyvas rinktis lektorius su skirtinga patirtimi padiktavo rajono mokyklų metodinės tarybos nuomonė, kvalifikacijos tobulinimo renginių organizatorių bei vertintojų rekomendacijos.


Daugiausia seminarų, paskaitų, vedė pedagogai praktikai. Edukacinėse išvykose – seminaruose pranešimus skaitė mokyklų vadovai, jų pavaduotojai ugdymui, mokytojai ekspertai, švietimo konsultantai, universitetų dėstytojai, mokslininkai tyrėjai. Respublikinė konferencija vyko Skuodo vaikų lopšelyje – darželyje, kurioje dalyvavo 78 švietimo bendruomenių atstovai.

Skuodo rajono Mosėdžio gimnazijoje organizavome regioninę konferenciją, kurioje dalyvavo 123 dalyviai. Metodininkė prisidėjo prie konferencijos programos rengimo ir patvirtinimo, lektorių paieškos, pažymų išdavimo, renginio viešinimo. Grįžtamoji informacija buvo renkama iš renginių dalyvių ir lektorių. Tai buvo atliekama tiek formaliu, tiek neformaliu būdu. Renginių vertinimai nuolat apibendrinami ir aptariami su mokyklų vadovais, rajono mokyklų metodinių būrelių pirmininkais, švietimo skyriaus specialistais. 

Pagrindžiantys dokumentai: 
1. 2019 metų mėnesiniai veiklos planai; 

2. Anketinių apklausų suvestinės; 

3. Skuodo informacijos centro parengtos kvalifikacijos tobulinimo programos.

Argumentai: 

Pedagogų kvalifikacijos tobulinimas 2019 metais buvo grindžiamas geriausios praktikos principu. Pedagogai perėmė geriausias ugdymo praktikas, kurios buvo rajono pedagoginės veiklos aplinkoje, todėl buvo sutelkta įvairių formų kvalifikacijos tobulinimo veiklų dalis. 

Suorganizuotos edukacinės išvykos – praktiniai seminarai Akmenės, Joniškio, Kėdainių, Telšių, Kretingos, Klaipėdos, Plungės, Mažeikių, Šiaulių rajonų, Birštono, Mažeikių, Palangos ir Klaipėdos miestų ugdymo įstaigose, kur dalykų mokytojai turėjo galimybę susipažinti su šiuolaikinėmis mokymo(si) aplinkomis, pasisemti profesinės patirties iš mokytojų ekspertų, švietimo konsultantų, mokyklų vadovų.

Bendradarbiaudami su šalies švietimo centrais rengėme programas, kurios skatino diskusijas apie įgyvendinamus pokyčius bendrojo ugdymo sistemoje. Dialogas vyko tarp skirtingų savivaldybių pedagogų, kur vyko dalijimasis patirtimi, skatinant ir diegiant inovacijas tokiose mokyklose, kaip Kretingos Daujoto gimnazijoje, Kėdainių Šviesiojoje gimnazijoje, Akmenės rajono jaunimo ir suaugusiųjų švietimo centre, Telšių rajono švietimo centre ir Joniškio rajono meno mokykloje ir kt.. Lankydamiesi minėtų rajonų mokyklose ir kitose švietimo institucijose, domėjomės inovacijomis, kurios apėmė įvairias sritis, pavyzdžiui: ugdymo turinį, mokinių mokymosi pažangos vertinimo būdus, mokymo ir mokymosi aplinkas, ugdymo proceso organizavimo būdus, veiklos įsivertinimo priemones, informacinių technologijų taikymą pamokose.

Mokymasis mokytis buvo vienas iš mūsų svarbiausių siekinių. Buvo naudojamos mokymos(si) formos: stebėjimas, diskusijos, refleksijos ir atvejo analizė. Šią 2019 metų pedagogų kvalifikacijos programą laikome gerąja mokymosi praktika dėl keleto priežasčių: efektyvi ir pozityvi komunikacija padėjo mokytojams išspręsti daugelį problemų, susidoroti su iššūkiais dirbant su specialiųjų poreikių turinčiais vaikais. Mokymų metu, įgytos žinios bei įgūdžiai pravertė apmąstant dažniausiai daromas klaidas ir ieškant būdų, kaip jas taisyti. 

Edukacinėse išvykose susitikimai su švietimo ekspertais suteikė galimybę pamatyti, kaip teoriją įmanoma įgyvendinti praktikoje - žinias pritaikyti ugdymo procese. Mokytojai pastebėjo, kad atvira ir įtraukianti mokymosi aplinka padeda susitelkti ties mokymo procesu. 


Nuolat palaikėme ir palaikome bendradarbiavimo ryšius su rajono švietimo skyriumi, mokyklų vadovais su kuriais deriname kvalifikacijos tobulinimo renginius, diskutuodami dažna ir aktualia tema, kaip padėti rajono mokytojui tobulėti, sukurti tokią mokymosi aplinką, kurioje pedagogai galėtų motyvuotai priimti naujoves. Sklaida vykdoma tada, kai pasisėmę patirties šalies mokyklose, rajono mokytojai įgytas žinias taiko praktiškai, o sukaupę daugiau sėkmingos patirties, dalinasi ir skleidžia žinią rajono, regiono bei šalies lygmeniu. 

Pagrindžiantys dokumentai:

1. Edukacinių išvykų programų sąrašas;
3. Kvalifikacijos tobulinimo renginių registras;

5. Rajono mokytojų metodinių būrelių planai;

6. Straipsniai Skuodo informacijos centro interneto svetainėje www.infoskuodas.lt;
 ir https://www.facebook.com/infoskuodas/ 
 
Centro darbuotojai rodome iniciatyvą tobulinti savo kvalifikaciją. Institucija imasi įvairios specialios veiklos, kuri reprezentuoja organizaciją, rūpinamasi funkciniu estetiniu vaizdu (klientams rengiamos ataskaitos, pristatymai, parodų renginiai, pakvietimai, nuotraukos, aplankai, rašikliai ir kt. reprezentacinės priemonės). Rūpinamės paslaugų ir mokymo aplinkos kokybe, nuoširdžiu klientų aptarnavimu, analizuojame klientų atsiliepimus, aptariame pasiūlymus įvaizdžiui gerinti. 

Pagrindžiantys dokumentai:

1. SIC svetainės – švietimo ir neformaliojo suaugusiųjų švietimo platformos;

2. Metodininkės kompetencijos aplankas;

3. Informacinės ir reprezentacinės priemonės;

4. Nuotraukų galerija svetainėje www.infoskuodas.lt
Argumentai:
 

Metodininkė rengė įvairaus pobūdžio veiklos ataskaitas, kurias pateikė: savivaldybės administracijos Švietimo skyriui, rajono Mokyklų metodinei tarybai ir Nacionalinei švietimo agentūrai. Svarbiausias ataskaitų tikslas yra veiklos sisteminimas, nuoseklumas, savianalizė, problemų nustatymas bei veiklos tobulinimo galimybių numatymas. Centro veikloje akcentuojamas mokytojų profesijos kompetencijų gilinimas, siekiant užtikrinti aukštą ugdymo(si) kokybę, bei Skuodo rajono institucijų bendradarbiavimą ir socialinės partnerystės skatinimą. 

Pagrindžiantys dokumentai:

1.Skuodo informacijos centro veiklos vertinimo ir akreditacijos pažyma (LR Švietimo, mokslo ir sporto ministro 2019 m. gruodžio 4 d. įsakymu Nr. V-1442 yra akredituotas 3 (trejiems) metams;

2. Skuodo informacijos centro 2019 m. mėnesiniai veiklos planai;

Argumentai: Mokytojų ir švietimo pagalbą teikiančių specialistų kvalifikacijos tobulinimo renginių programų kūrimą inicijuoja metodininkė. Kvalifikacijos tobulinimo renginių programos vertinamos vadovaujantis programų vertinimo tvarką reglamentuojančiais dokumentais. Centro metodininkė, atsakinga už kvalifikacijos tobulinimo renginių programų rengimą, informuoja rajono pedagogus apie kvalifikacijos tobulinimo programų rengimo aktualijas, konsultuoja programų rengimo klausimais.

Centras formaliu ir neformaliu būdu tiria įgyvendinamų programų efektyvumą. Gautus duomenis naudoja programoms tobulinti bei naujoms kurti. 

Esamos padėties įsivertinimas  Pasiekėme dalinai 2019 metams užsibrėžtus tikslus ir uždavinius, todėl, kad daugiausia projektų vykdė partnerių teisėmis. 

Stipriosios švietimo veiklos pusės: 

Skuodo informacijos centro (švietimo) veiklos vertinimo ir akreditacijos pažyma (LR Švietimo, mokslo ir sporto ministro 2019 m. gruodžio 4 d. įsakymu Nr. V-1442 yra akredituotas 3 (trejiems) metams;

Planinga, nuosekli ir profesionali veikla formuojant centro įvaizdį, organizuojant vadovų ir pedagogų kvalifikacijos tobulinimą;
Įvairios ir inovatyvios kvalifikacijos tobulinimo organizavimo formos; 

Gerosios patirties sklaida; 

Bendradarbiavimas su socialiniais partneriais (verslo, švietimo, nevyriausybinėmis organizacijomis, asociacijomis ir kt. institucijomis);

Silpnosios Institucijos veiklos pusės: 

Mažai rengiama projektų švietimo bendruomenei, vykdant projektus 2019 m. centras buvo socialinio partnerio ir konsultanto pozicijoje.

Institucijos veiklos tobulinimo galimybės:
Aktyviau dalyvauti rengiant įvairius projektus orientuotus į švietimo bendruomenės kvalifikacijos tobulinimą;

Pateikiama informacija lentelėje-statistiniai duomenys (2019 m.) apie švietimo veiklą

	SIC Biblioteka
	Centre yra 460 egzempliorių edukacinių leidinių ir knygų, kurias skolinasi mokyklų vadovai, mokytojai mokymuisi ir savišvietai 2019 m. išduotos 123 knygos.

	Internetas
	Veiklos planai ir kiti aktualūs dokumentai talpinami SIC internetinėje svetainėje www.infoskuodas.lt;

Straipsniai apie vykusius švietimo renginius ir jų refleksijas talpinami

https://www.facebook.com/infoskuodas/
Metodininkė parašė 28 straipsnius ir viešino socialiniuose tinkluose 

	Seminarai, paskaitos ir kiti kvalifikacijos tobulinimo renginiai
	25 

	Edukacinės patirties bankas (naujai parengtos metodinės veiklos kortelės)
	17

	Gerosios patirties sklaida 
	Organizuotos 6 atviros pamokos ir 2 kūrybinės veiklos

	Konferencijos
	Organizuotos 2 konferencijos: respublikinė su Skuodo vaikų lopšeliu – darželiu ir 1 regioninė su Skuodo rajono Mosėdžio gimnazija

	Kūrybinių darbų parodos
	Surengtos 6 pedagogų ir rajono tautodailininkų parodos

	Konsultavimas
	Parengtos 3 ilgalaikės kvalifikacijos tobulinimo programos (40 val. ir 80 val. trukmės). 3 mokytojams teikėme konsultacijas dėl programos parengimo ir kt. dokumentų tvarkymo

Nuolatinės konsultacijos vyko visus 2019 m. m. apie rengiamas kvalifikacijos tobulinimo programas

	Projektinė veikla ir partnerystės tinklai
	Parengtas ir sėkmingai įgyvendintas projektas kartu su Skuodo Trečiojo amžiaus universitetu.

Nauji partnerystės tinklai užmegsti su Šilutės švietimo pagalbos tarnyba (pasirašyta bendradarbiavimo sutartis), Klaipėdos miesto švietimo centru, Klaipėdos universitetu, Klaipėdos Jūrų institutu, Šiaulių universitetu.

	Ekspertizė 

2019 m. spalio 8 d. vyko SIC (švietimo veiklos) vertinimas.

Vertinime dalyvavo ekspertai iš Nacionalinės švietimo vertinimo agentūros, Klaipėdos universiteto ir Lietuvos švietimo centrų asociacijos ir socialiniai partneriai iš Skuodo rajono švietimo įstaigų.

Komisijai buvo pateikta išsami 4 metų (švietimo) veiklos analizė
	Skuodo informacijos centro (švietimo) veiklos vertinimo ir akreditacijos pažyma (LR Švietimo, mokslo ir sporto ministro 2019 m. gruodžio 4 d. įsakymu Nr. V-1442 yra akredituotas 3 (trejiems) metams

	Įvaizdžio kūrimas
	Centras išduoda LR Švietimo, mokslo ir sporto ministerijos patvirtintą kvalifikacijos pažymėjimą



PROJEKTO „daugiabučių namų atnaujinimo (modernizavimo) skatinimas“  įgyvendinimAS IR ENERGINIO EFEKTYVUMO DIDINIMO PROGRAMOS ATASKAITA UŽ 2019 M
TRUMPAS PROGRAMOS APRAŠAS
Renovacijos tikslas – pasiekti kuo aukštesnę energinio naudingumo klasę, tai yra kuo daugiau sutaupyti šilumos energijos ir prailginti pastato ilgaamžiškumą.
1. Pagrindiniai tikslai:

1.1. Skatinti būsto atnaujinimą (modernizavimą) ir efektyvų būsto naudojimą Skuodo rajone. 
1.2. Administruoti projektus ir užtikrinti daugiabučio namo atnaujinimo (modernizavimo) projektų įgyvendinimo kokybės priežiūrą 

1.3. Parengti atnaujinimo (modernizavimo) investicijų planus daugiabučiams namams ir pateikti paraiškas VšĮ Būsto energijos taupymo agentūrai.
Darbai atliekami renovacijos metu, kurie didina energinį efektyvumą ir kuriems teikiama valstybės parama:
2. Šildymo, karšto ir šalto vandens sistemų kapitalinis remontas ar rekonstravimas: šilumos punkto ar katilinės (individualių katilų) ir karšto vandens ruošimo įrenginių keitimas ar rekonstravimas; balansinių ventilių stovams įrengimas; vamzdynų šiluminės izoliacijos pagerinimas; šildymo vamzdynų, šildymo prietaisų keitimas; individualios šilumos apskaitos, daliklių ir termostatinių ventilių įrengimas butuose; karšto vandens sistemos vamzdynų ir įrenginių keitimas ar pertvarkymas; ventiliacijos sistemos keitimas ar pertvarkymas.

3. Vėdinimo sistemos sutvarkymas arba pertvarkymas, įskaitant rekuperacijos sistemos įrengimą.

4. Stogo ar perdangos pastogėje šiltinimas, įskaitant stogo konstrukcijos sustiprinimą ar deformacijų šalinimą, stogo dangos keitimą, lietaus nuvedimo sistemos sutvarkymą ar įrengimą, arba naujo šlaitinio stogo (be patalpų pastogėje) įrengimas (įskaitant kopėčias į pastogę), apšiltinant jį arba perdangą pastogėje.
5. Bendrojo naudojimo patalpose esančių langų keitimas ir (ar) bendrojo naudojimo lauko durų (įėjimo, tambūro, balkonų, rūsio, konteinerinės, šilumos punkto) keitimas (įskaitant susijusius apdailos darbus), įėjimo laiptų remontas ir pritaikymas neįgaliųjų poreikiams (panduso įrengimas);

6. Butų ir kitų patalpų langų ir balkonų durų keitimas į mažesnio šilumos pralaidumo langus;

7. Išorinių sienų (taip pat ir cokolio) šiltinimas, įskaitant sienų (cokolio) konstrukcijos defektų pašalinimą, esamų lietvamzdžių demontavimą, įrengimą ar keitimą, elektros, dujų ar kitų sistemų ar įrengimų nuo šiltinamos sienos (cokolio) atitraukimą (išskyrus keitimą naujais) ir nuogrindos sutvarkymą;).

8.  Balkonų ar lodžijų įstiklinimas, įskaitant esamos balkonų ar lodžijų konstrukcijos sustiprinimą ir (ar) naujos įstiklinimo konstrukcijos įrengimą pagal vieną projektą;

9. Rūsio perdangos apšiltinimas.
10. Elektros instaliacijos keitimas.

Kitos namo atnaujinimo (modernizavimo) priemonės (kurioms skiriama 3% lengvatinis kreditas):
11. Pastato bendrojo naudojimo inžinerinių sistemų (nuotekų, priešgaisrinės saugos įrenginių, geriamojo vandens vamzdynų ir įrenginių) keitimas ar pertvarkymas. 
12. Bendrojo naudojimo laiptinių paprastasis remontas (vidaus sienų, lubų, grindų paruošimas dažymui ir dažymas ir laiptų, laiptų turėklų atnaujinimas ir dažymas).
Pagrindinės finansavimo sąlygos:
13. Palūkanos: paskolai taikomos 3 proc. visą grąžinimo laikotarpį nekintančios palūkanas.

Terminas: paskola teikiama iki 20 metų terminui. Turto įkeitimas: netaikomas. Paskolos gavėjai:

paskola teikiama daugiabučio namo butų ir kitų patalpų savininkams. Mokesčiai: paskola gavėjams netaikoma paskolos išmokėjimo, sutarties pasirašymo, išankstinio paskolos grąžinimo ar bet kokių kitų su paskolos administravimu susijusių mokesčių. Paskolos paskirstymas: bendrojo naudojimo objektų (pavyzdžiui, bendrojo naudojimo patalpų, inžinerinės įrangos ar bendrųjų konstrukcijų) atnaujinimo išlaidos paskirstomos proporcingai butų naudingajam plotui; - asmeninio naudojimo objektų (pavyzdžiui, buto langų keitimas, balkono įstiklinimas) atnaujinimo išlaidos paskirstomos individualiai.

Kodėl naudinga daugiabučio namo modernizacija (renovacija)?

1. Mažiau suvartojama šilumos energija (modernizavus daugiabuti namą sutaupoma daugiau nei 50 % šilumos energijos).

2. Pagerėja namo estetinis vaizdas.

3. Pratęstas pastato eksploatavimo laikas iki 30 metų.

4. Sumažinamos priežiūros išlaidos 80 procentų.

5. Pagerės gyvenimo kokybė.
Skuodo rajone yra 63 daugiabučiai namai. Dauguma pastatų – daugiabučiai: 23 penkių aukštų, 16 keturių aukštų, 15 trijų aukštų, 9 dviejų aukštų. Skuodo mieste iki 2019 m. gruodžio 31 d. buvo atnaujinta (modernizuota) 19 daugiabučių gyvenamųjų namų. Tai sudaro 30 proc. visų daugiabučių namų.

VšĮ Skuodo informacijos centro teikiamų paslaugų, susijusių su daugiabučio pastato atnaujinimu, detalus aprašas.
14. Pristato susirinkimuose daugiabučio namo butų ir kitų patalpų savininkams parengtus naujus Investicijų projektus. 
15. Parengia bei suderina kredito ir kredito draudimo sutartis.

16. Atlieka namo modernizavimo procesų valdymą ir monitoringą: vykdo atliekamų darbų terminų priežiūrą; atlieka rangos darbų sutarties vykdymo kontrolę; pasirašo priėmimo-perdavimo aktus su rangovais; vykdo rangos darbų dokumentacijos pildymo priežiūrą; teikia ir suderina reikiamą dokumentaciją ir ataskaitas su Būsto energijos taupymo plėtros agentūra; organizuoja namo pripažinimo tinkamu naudoti komisiją. 

17. Konsultuoja renovuojamojo namo gyventojus: renovacijos organizavimo, techniniais klausimais; teikia metodinius patarimus ir medžiagą daugiabučio namo butų ir kitų patalpų savininkų susirinkimams renovacijos klausimais, teikiant ataskaitas Būsto energijos taupymo plėtros agentūrai; šilumos energijos taupymo klausimais.
PROGRAMOS METU BUVO VYKDOMOS VEIKLOS
18. Įgyvendinat programą VšĮ Skuodo informacijos centras vykdė šias veiklas:
18.1. Vykdoma finansinė apskaita daugiabučių namų P. Cvirkos g. 15, J. Chodkevičiaus g. 13, Šatrijos g. 8 Skuodas. Priduoti dokumentai ir laukiamas patvirtinimas dėl valstybės paramos Vilniaus g. 38, Algirdo g. 6, Algirdo g. 8, Vilniaus g. 11 Skuodas
18.2. Sausio mėn. – gruodžio mėn. programos įgyvendinimo metu daugiabučiuose namuose Vilniaus g. 38, Šatrijos g. 8, Algirdo g. 6, Algirdo g. 8, Vilniaus g. 11 Skuodas., atliko priežiūros statybos darbus, derino perdavimo aktus su rangovais, vykdė papildomus pirkimus, organizavo susirinkimus su gyventojais.

18.3. Vadovaujantis daugiabučių namų butų ir kitų patalpų savininkų susirinkimo protokolais, paskirtas administratorius dalyvavo susirinkimuose, derino sutarčių pakeitimus su VšĮ Būsto energijos taupymo agentūros atstovais.
18.4. VšĮ Skuodo informacijos centro, tech. priežiūros, statybos, Skuodo rajono administracijos atstovai kartu su namo komendantais ir gyventojais vykdė nuolatinius stebėjimus, periodines apžiūras. 

18.5. Sausio mėn. – gruodžio mėn. vyko susirinkimai su gyventojais dėl investicinių planų (toliau – IP) pristatymo, derinimų. Buvo išklausyti gyventojų pasiūlymai, pastabos, koreguoti IP.  Vyko susirinkimai dėl investicinio plano patvirtinimo.

18.6. 2019 m. liepos mėn. buvo gautas pritarimas dėl paskolos daugiabučiams namas, adresu Šatrijos g. 29, Vilniaus g. 15, J. Basanavičiaus g. 6 Skuodas.

18.7. 2019 m. rugpjūčio – rugsėjo mėn. pasirašyta „Valstybės paramos daugiabučiams namas atnaujinti (modernizuoti) teikimo sutartis“ daugiabučiams namams Šatrijos g. 29, Vilniaus g. 15, J. Basanavičiaus g. 6 Skuodas.

18.8. 2019 m. spalio mėn. buvo nupirkta techninio darbo projekto paslauga daugiabučiams namas Šatrijos g. 29, Vilniaus g. 15 Skuodas.

18.9. Iki 2020 m. sausio 31 d. buvo pateiktos penkios paraiškos atnaujinti (modernizuoti) daugiabučius namus: Birutės g. 16, Vilniaus g. 2, Algirdo g. 9, Algirdo g. 11, Mosėdžio 13 Skuodas. 

18.10. Iki 2019 m. gruodžio 31 d. yra pateikti du prašymai daugiabučių namų  butų ir kitų patalpų savininkų (Dariaus ir Girėno g. 35 ir P. Cvirkos g. 3 Skuodas) dėl investicinio plano pirkimo.

Vyko susitikimai su VšĮ Būsto energijos taupymo agentūros atstovais.  Informaciją apie Programos galimybes, rezultatus platinome elektroniniu paštu, kabindami skelbimus daugiabučių namų laiptinėse, bendravome su žiniasklaida. 

Investiciją į daugiabučių namų atnaujinimą sudarė 2021374,11 Eur. 

Grąžinta banko kredito dalis per 2019 m.:
	
	Šatrijos g. 8
	Cvirkos g. 15
	J. Chodkevičiaus g. 13

	Kreditas Eur.
	36199,00
	41756,54
	26202,43

	Palūkanos Eur. 
	1740,33
	12236,25
	11517,45

	Viso, Eur.
	37939,33
	53992,79
	37719,88


Problemos ir pasiūlymai.

1. Neįvykęs viešasis pirkimas per CPO dėl techninio darbo pirkimo daugiabučiui namui J. Basanavičiaus g. 6 Skuodas. Neatsirado nei vieno tiekėjo, per maža pasiūlyta kaina. Vyksta derybos su VšĮ Būsto energijos taupymo agentūra. 

2. Didžioji namo gyventojų dalis, kuri dažniausiai niekaip nebūna susijusi su statyba, siekdama sutaupyti, balsuodama dėl investicinio plano sprendinių, neįsiklauso į specialistų nuomonę, o priima nuomonę to, kuris rėkia garsiausiai. Dėl to kai kurie gyventojai pasiduoti gyventojų balsų daugumai.

3. Nenori prisiimti įsipareigojimų, tenkančių už renovaciją.

4. Gyventojai nedalyvauja susirinkimuose, turi išankstinį nusistatymą prieš renovaciją.

5. Skolininkai ir su tuo susiję finansuotojo neigiamas sprendimas.

SKUODO RAJONO TURIZMO PASLAUGŲ PRIEINAMUMO IR KOKYBĖS GERINIMAS“ PROGRAMOS ATASKAITA UŽ 2019 M. 

Centro pasiekti rezultatai:

Skuodo informacijos centro darbuotojai teikė informaciją apie miesto ir rajono turizmo paslaugas ir išteklius, įskaitant lankytinas vietas, apgyvendinimo, maitinimo, kaimo turizmo sodybų bei kitas turizmo paslaugas teikiančias įstaigas, renginius, pramogas mūsų mieste ir rajone. Centro lankytojams buvo perduota informacija apie lankytinus objektus kituose miestuose ir rajonuose, juose veikiančias įstaigas, kuriose teikiamos turizmo paslaugos. 

Teikė papildomas paslaugas: konferencijas bei paskaitas susijusias turizmo klausimais, pristatant rajono išteklius, turizmo galimybes, ateities planus. Lankstinukų platinimas įvairiose maitinimo, kitose viešosiose įstaigose, naujų maršrutų kūrimas, ekskursinių paketų sudarymas pagal paklausimus, pėsčiųjų žygių organizavimas, gidų koordinavimas. Vykdė prekyba suvenyrais su Skuodo krašto atributika įtraukiant vietinių verslininkų, amatininkų bei tautodailininkų sukurtus produktus.

Centras sėkmingai vykdė veiklą susijusią su laukiniu turizmu bei pramogomis, buvo surengti keturi pėsčiųjų žygiai. 2019 m. sausio 19 d. rengtas pėsčiųjų žygis geležinkelio bėgiais „Akcija pamaitink gyvūnus“, 2019 m. balandžio 27 d. „Pavasario džiaugsmas“, 2019 m. 2019 m. rugpjūčio 17 d. „Lietuva. Latvija. Gamta“. Žygio metu parodyta ne tik Skuodo rajono lankytini objektai, bet ir kaimyninės Latvijos, siekiant glaudesnio tarpusavio bendradarbiavimo. 2019 m. rugsėjo 28 d. žygis skirtas Pasaulinei turizmo dienai paminėti. Žygių metu žygeiviai buvo supažindinti su vienais iš žinomiausių rajono objektų, istorija, teikiamomis paslaugomis. Aktyviai teikė siūlymus apie rajone esančias edukacines programas, bendradarbiavo su kelionių organizatoriais, kurie renka grupes ir organizuoja ekskursijas po Skuodo kraštą. Organizuotos edukacinės programos „Žemaitiškas patalkis“, „Kas tas motobuols i“. Viso su rajono gidais buvo pravesta 19 mokamų ekskursijų. Centro sukurtose dviejuose edukacinėse programose susirinko 2 grupės. Centro darbuotojai bendravo su Skuodo miesto bei užsienio mokiniais, vedė informacines pamokas apie Skuodo kraštą, siekiant kuo daugiau vaikų supažindinti su rajono lankytinais objektais, naujovėmis.

Dalyvavo įvairiose miesto, rajone bei regione rengiamuose renginiuose, mugėse. Jaunimo verslumo konferencijoje su Makaliumi. Atidarė Kalėdinę mugę, kurios metu buvo galima įsigyti įvairių dirbinių iš mūsų krašto autorių. Apuolės karybos ir amatų festivalyje užsiėmė papildoma sklaida, teikė informaciją, dalino lankstinukus apie Skuodo rajoną.  Su Juozu Vyšniausku kartu vyko į išvykstamąją pažintinę kelionę po Skuodo rajoną.

Dalyvavo Klaipėdoje „Regiono turizmo rinkodaros konferencijoje ”Kur yra „STARTING POINT?“, Mokymuose Biržuose „Turizmo inovacijos: patirtys ir partnerystė.

Remiantis Skuodo rajono savivaldybės biudžeto 2019 metų lėšomis finansuojamų tikslinių programų aprašymu, kurio vienas iš tikslų buvo atstovauti Skuodo rajoną parodose, konferencijose, verslo misijose bei kituose renginiuose, 2019 m. sausio 25 –27 dienomis dalyvavo tarptautinėje turizmo ir aktyvaus laisvalaikio parodoje „Adventur 2019“ parodų centre „Litexpo“  Vilniuje. Pagrindinė parodos tema pristatyti potyrių turizmą. Atsižvelgiant į šią temą Skuodo kraštas buvo pristatomas akcentuojant unikalią sporto šaką – motobolą. Šios sporto šakos pristatymas (motociklo, aprangos ir kitos atributikos parodymas), raida, krašto komanda. Kartu šią informaciją padėjo pristatyti Skuodo motobolo komandos vadovas Kęstutis Sakalauskas. Nepamirštas ir labiausiai lankomas rajono objektas – Respublikinis Vaclovo Into akmenų muziejus. Pastarąjį padėjo parodoje viešinti muziejaus direktorė Gintarė Sakalauskienė. Parodoje Skuodo kraštas reprezentuojamas ne tik parodos lankytojams, bet ir įvairioms įmonėms bei įstaigoms.

Dalyvavo tarptautinėje turizmo parodoje „Balttour 2019“ Rygoje. Papildomai išplėstas Skuodo krašto viešinimas, šios parodos tikslinė grupė –užsienio lankytojai siekiant kuo plačiau supažindinti su mūsų rajone esančiais ištekliais.

Manome, kad dalyvavimas parodose pozityviai skatina atvykti daugiau turistų bei lankytojų į mūsų Centrą.

1 lentelė. Centro lankytojų 2019 m. statistika

	Mėnuo
	Iš jų Lietuvos lankytojai
	Iš jų užsienio lankytojai

	Sausis
	14
	-

	Vasaris
	27
	-

	Kovas
	42
	2

	Balandis
	36
	3

	Gegužė
	49
	4

	Birželis
	65
	6

	Liepa
	312
	17

	Rugpjūtis
	434
	14

	Rugsėjis
	109
	4

	Spalis
	166
	15

	Lapkritis
	28
	1

	Gruodis
	31
	-

	Viso
	1313
	66


2019 m. viso bendras apsilankiusiu turistų skaičius Skuodo informacijos centre 1313, buvo suteikta daugiau nei 600 konsultacijų turizmo klausimais. Tokie duomenys Centre renkami pirmuosius metus, todėl palyginti duomenų su 2018 m. neturime galimybės, kadangi VšĮ Skuodo informacijos centrui turizmo funkcijos pavestos nuo 2018 m. rugsėjo 10 d., todėl duomenis surinkti tik už keletą mėnesių. Lankytojus srautų pokytį bus galima stebėti renkant duomenis 2020 metais. Pažymime, kad ši statistika, tik apsilankiusiųjų mūsų centre. Išviso į centrą atvyko 66 užsieniečiai. Daugiausia 2019 m. užsienio turistų atvyko iš Latvijos. Taip pat centre lankėsi turistų iš Vokietijos, Graikijos, Ispanijos, Italijos, Kipro, Nyderlandų, Lenkijos, Rusijos, Amerikos. Daugiausiai lankytojų informacijos centre apsilankė per III metų ketvirtį.

Turistams atvykstantiems į Skuodo kraštą arba teiraujantis elektroniniu paštu, telefonu, socialinių tinklų pagalba, daugiausiai užduodami šie klausimai.

2 lentelė. Aktualiausi klausimai

	Nr.
	Lietuvos turistai
	Užsienio turistai

	1.
	Skuodo miesto ir rajono lankytini objektai
	Skuodo miesto ir rajono žemėlapiai

	2.
	Suvenyrai su Skuodo miesto simbolika
	Skuodo miesto ir rajono lankomi objektai

	3.
	Maitinimas miesto centre
	Apgyvendinimas

	4.
	Gidų kontaktai
	Maitinimas

	5.
	Edukaciniai užsiėmimai
	Kitų Lietuvos miestų žemėlapiai

	6.
	Aktyvaus laisvalaikio pramogos
	Suvenyrai su Lietuvos atributika

	7.
	Kulinarinis paveldas
	


Lietuvos ir užsienio valstybių piliečiai, lankydamiesi Skuodo rajone, domėjosi lankytinais objektais, apgyvendinimo ir maitinimo įstaigomis, ekskursijų organizavimų, maršrutų sudarymų, gidų paslaugomis, dviračių takais, vandens maršrutais, poilsiavietėmis (kempingais), edukacinėmis programomis.

Centro organizuojama įvairaus pobūdžio veikla kvietė domėtis ir ieškoti informacijos pačiame Centre bei interneto svetainėje www.skouds.lt, socialiniame tinkle –„Facebook“. Sėkmingiausia Centro rinkodaros priemonė buvo socialiniame tinkle „Facebook“ viešinama informacija. Per 2019 metus nuo 50 lankytojų (pasiekėjų) pasiekėme daugiau nei 1000 aktyvių lankytojų, kurie reguliariai gauna Centro teikiamas naujienas bei informaciją. Www.skouds.lt svetainėje buvo atnaujinta ir papildyta visa su turizmu susijusi informacija (gidai, edukacinės programos, bendra informacija). Ši informacija buvo naujinama visus metus. Užtikrinome galimybę naudotis www.skouds.lt svetaine užsienio lankytojams, kadangi prieš tai vienintelė informacija anglų kalba buvo leidiniuose, kurią reikėjo fiziškai įsigyti norint gauti šią informaciją. Šį socialinį tinklapį bei www.skouds.lt turizmo skiltį prižiūri ir administruoja Centro darbuotojai.

Centras rinko, sistemino informaciją ir padėjo išleisti Skuodo rajono savivaldybės administracijos švietimo, kultūros ir sporto skyriui naują turistinį leidinį su visa rajono atnaujinta medžiaga lietuvių kalba (5000 vnt.). Viso per 2019 m. buvo išdalinta beveik 6000 vienetų įvairiausios dalomosios medžiagos skirtos turistams (brošiūros, skrajutės, lankstinukai, knygutės, žemėlapiai, atvirutės). Centro pagrindinis tikslas yra teikti nemokamą informaciją, todėl visus turistinius ledinius atvykęs suinteresuotas asmuo atvykęs į Centrą galėjo gauti nemokai, pasiimti ir konsultuotis ne tik apie Skuodo kraštą, bet ir kitus Lietuvos miestu ir jų lankomus objektus, naujienas. Taip pat bendradarbiauta su kitomis internetinėmis svetainėmis bei tinklaraščiais, vietos žiniasklaida, kurių pagalba dalintasi turistine informacija, naujienomis, maršrutais (www.manokrastas.lt, www.pamatyklietuvoje.lt ). Keistasi informacija su kitais turizmo informaciniais centrais įskaitant Latvijos turizmo informacijos centrą. Pasinaudota vietos žiniasklaida skelbiant turizmo naujienas. Kabinti plakatai prie skelbimų lentų. Informaciniai leidiniai reguliariai paliekami maitinimo įstaigose, viešose įstaigose. Sukurti trumpi video klipai reklamuojantys Skuodo rajono objektus, renginius.

3 lentelė. Skuodo rajono lankytojų 2019 m. statistika

	Objektas/veikla
	Lankytojų skaičius

	Gidų ekskursijos
	791

	Edukacinės programos (gidų, SIC)
	237

	R. Vaclovo Into akmenų muziejus
	13255

	Apuolės piliakalnis
	5950

	Šauklių riedulynas
	740

	Barstyčių (puokės akmuo)
	527

	Truikinų šaltinis
	373

	Skuodo krašto muziejus (įskaitant edukacines programas, užsiėmimus, lankytojus)
	3269

	VšĮ Skuodo informacijos centras
	1313

	Viso
	26455


Turimais duomenimis per 2019 m. Skuodo rajone apsilankė 26455 asmenų. Tendencijos išlieka tokios, kad žmonės renkasi labiausiai per laiką garsintus objektus. Daugiausiai turistai domėjosi Respublikiniu V. Into akmenų muziejumi, žinant, kad 2019 m. Mosėdžio miestelis buvo paskelbtas mažoji kultūros sostinė ir rinkodara orientuota į jį. Matomas pagausėjimas ir informacijos ieškojimas apie Šauklių riedulyną. Padidėjo susidomėjimas Barstyčių (Puokės) akmeniu pateikiant turistams informaciją apie Barstyčių miestelio geresnę infrastruktūra bei nuvykimo galimybes iki akmens. Buvo išbandytos ir 2 naujos edukacinės programos: „Žemaitiškas patalkis“, „Kas tas motobuols i“. Pažymėtina, kad didžioji dalis lankytinų objektų yra laukinio pobūdžio, todėl tikslaus lankytojų skaičiaus įsivertinti nebuvo galimybės. Duomenų iš privačių juridinių asmenų, tokių kaip apgyvendinimo įstaigos – Centras nerinko.

